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Joseph Brodmann Group

LIMITIERTE GARANTIE FUR
EINEN FLUGEL ODER EIN PIANO -
HERGESTELLT MIT DER WELTWEIT
BESTEN KLAVIERBAUKUNST

Die Joseph Brodmann Group garantiert fur jedes Brodmann
Instrument bei Schdden an Material oder bei der hand-
werklichen Ausfuhrung, die aufgrund fachlich autorisierter
Prafung wahrend der Garantiefrist festgestellt wurden, den
kostenlosen Austausch der erforderlichen Teile fur einen Zeitraum
von funf (5) Jahren und tragt die arbeitsabhangigen Kosten
innerhalb einer Periode von funf (5) Jahren.

Dieser Garantie-Service wird nur dem Erstbesitzer geboten
und nur wenn das Instrument bei einem autorisierten Brodmann
Handler erworben wurde. Alle anfallenden Kosten fur den
Transport zu und von einer Reparaturwerkstatte tragt der
Konsument.

Der Garantie-Service fur ein Brodmann Instrument wird
von der Joseph Brodmann Group geleistet, wenn deren
Verkaufer oder Bevollmachtigte zu diesem Auftrag autorisiert
wurden. Die Joseph Brodmann Group erfordert fur jede
Reparatur unter Garantie eine vorherige Autorisierung und
behalt sich das Recht vor, dass die Reparatur oder der
Austausch der defekten Teile innerhalb der Garantiezeit
im alleinigen Ermessen der Joseph Brodmann Group liegt.

Der Garantie-Service ist beschrankt auf die Staaten der
Europaischen Union. Es gibt keinerlei weitere Garantie- und
Gewabhrleistungen von der Joseph Brodmann Group, aus-
gesprochen oder impliziert, einschlieBlich Maéngelge-
wabhrleistungen unter speziellen Bedingungen. Unter keinen
Umstdnden haftet die Joseph Brodmann Group fur irgendwelche
Schaden oder Beeintrachtigungen, die aus Versehen oder
unbeabsichtigt im Zuge der Benttzung oder aus einer falschen
Benttzung dieses Klaviers entstanden sind, sofern nicht anders

vereinbart. Wenn |hr neues Brodmann Instrument von der

Joseph Brodmann Group in der handwerklichen Ausfiihrung
und/oder im Material als defekt bewertet wurde, ist Ihr ein-
ziges Rechtsmittel die Reparatur oder Hilfe laut Garantie. Bitte
bereiten Sie vor: (1) Die Daten des Kaufs von einem autor-
isierten Brodmann Klavierhdndler und (2) eine detaillierte
Beschreibung des Problems oder des jeweiligen Sachverhalts zur
Beanspruchung der Garantie-Leistungen.

Diese Garantie ist nicht anzuwenden bei reguldrer Wartung
wie Intonation, Stimmung, Regulierung oder Reparatur bei
normaler Abnitzung, Ersatz der Saiten und jeder Erweiterung
von elektronischen Bauteilen. Weiters gilt diese Garantie nicht
fir Schaden aufgrund abnormer Beanspruchung, bei falschem
Gebrauch, missbrauchlicher Verwendung, Verwahrlosung, Fahr-
lassigkeit, Belastung aufgrund eines unginstigen Umfeldes, wie
Temperatur- und Feuchtigkeitsschwankungen, Einwirkung von
Sonnenlicht, von héherer Gewalt, unsachgemaBem Service oder
Veranderungen am Instrument. Die Garantie kann nicht geltend
gemacht werden, wenn die Seriennummer verandert, unkennt-
lich gemacht oder zerstoért wurde. Diese Garantie sichert Ihnen
spezielle Rechte zu, Sie konnten auch weitere Rechte haben, die
von Staat zu Staat variieren. Diese Garantie ist nicht auf nach-

folgende Besitzer Ubertragbar.
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Zur Registrierung lhres Instruments trennen Sie den Abschnitt ab und senden ihn an die Joseph Brodmann GmbH
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